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第三課  接待客人 
 
 
 

 
 
 
「姑媽！」「姑丈！」 
「請坐。」 
「請喝茶。」 

 
客人來，要先問候「阿姨好」、「你

好！」，不認識的人不要開門。 
 
「你好！請問你找誰？」 
「爸！有人找你。」 
「對不起，我媽媽馬上回來，請你

等一下再來。」 
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不認識的人不要開門，小心「引狼

入室」，讓壞人欺負你。 
 
壞人可能長得很帥、很漂亮。 

 
 
 

          
 
 
「對不起，我媽媽馬上回來，請你

等一下再來。」 
「對不起，請你在外面等。」 

 
 
女生自己一個人在家，如果是認識

的男生（伯父、叔叔、堂哥、表弟）來，

也不可以開門。 
 
「對不起，媽媽說不能開門，請你

等一下再來。」 
 
 

你好！

請問你

找誰？ 

我找你媽媽 
，開門讓我

進去好嗎？ 
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當不認識的人或男生硬是進到家裡

面，可以不客氣的說：「請你出去。」 
 
「請你出去。」 
「我要大聲叫了喔。」 
「我要打電話報警喔。」 

 
 
 

        
 
 

聽老師說 
 
根據內政部警政署的統計資料，性

侵害的犯罪地點以居家最多，壞人以認

識的人最多，所以如果女生自己一個人

在家裡，不管什麼男生來都不可以開門 
。 
 

偷

打 
110 

請你

出去 
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平時，為了接待客人，我們要保持

居家環境清潔，特別是給客人坐的椅子 
，和給客人喝茶用的杯子（包括免洗杯） 
，都要保持乾淨。 
 
 
 

 
 
 
如果要請客人喝飲料，大瓶的在客

人面前打開，小瓶的鋁箔包或鋁罐飲料 
，請客人自己使用就好。 
 
 

   
 
 
 

請慢用 
謝謝！ 



 - 5 - 

 

 
 
當客人進到家裡的時候，要站起來

微笑問候，幫忙招呼客人。 
 
「你好！」 
「請坐。」 
「要喝茶還是飲料？」 
「不用客氣！」 
「請慢用。」 

 
 
如果客人有送禮物， 

要用雙手接禮物，說： 
「謝謝！」 
「你太客氣了。」 
 
禮物要等客人 

回去以後，才可以 
打開。 
 
 
 
 
 

好久 
不見！ 

大家

好！ 

謝

謝

！ 
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和客人聊天的時候，要停止做其他

的事情，要微笑專心聽客人說話。 
 
 

 
 
 
客人要離開的時候，要送客人到大

門口，說：「再見！」、「請慢走。」、 
「歡迎再來」。 
 
 

 
 

再見！ 

再見！ 


